
Toyo k u m o k i n t o n e A p pで業務効率化を実現

情報システムでの活⽤例 20選
トヨクモ株式会社
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Toyokumo k i n t oneAppのご紹介

Toyo k umo k i n t o n eA p pは k i n t o n eと連携可能なサービスです。
契約者数は10 , 0 0 0件を突破しており、約3 0万のユーザーにご利⽤いただいております。
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契約数

10,000件 突破

CyPN Report 2023

全製品受賞

ユーザー数※

30万ユーザー 突破
※Toyokumo kintoneApp認証を利⽤しているユーザー数を指します。



Webフォームからkintoneに⼊⼒ Webページを作成してkintoneのデータ公開

kintoneに登録した宛先にメールを配信 kintoneのデータを安全にバックアップ

Toyokumo k i n t oneAppのご紹介

Toyo k umo k i n t o n eA p pには6つのサービスがあります。
解決したい課題に合わせ、組み合わせて使⽤することで業務効率化・⽣産性向上が可能です。
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kintoneのデータをExcelのように集計

kintoneのデータを帳票として出⼒



社内問い合わせ
管理 社内FAQ

インシデント
管理

バージョン
管理

ワークフロー IT資産管理

資料共有 社内⽬安箱

情シス現場での活⽤で実現できること
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情シスで発⽣する各業務の効率化を図り、⽣産性を向上させます

属⼈的なミスを防ぎ、
事務作業を効率化

必要な情報を可視化し、
⽣産性を向上

コミュニケーションを
効率化

k i n t o n eA p pを組み合わせ、 k i n t o n eと連携することで営業現場で必要となる
社外とのコミュニケーションや、ルーティン業務を効率化することが可能です。



Toyokumo k i n t oneAppの活⽤例
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以下の場⾯で活⽤することで、業務を効率化させることが可能です。

情報管理 事務作業 社内コミュニ
ケーション



Toyokumo k i n t oneAppの活⽤例
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以下の場⾯で活⽤することで、業務を効率化させることが可能です。

情報管理 事務作業 社内コミュニ
ケーション



2.セキュリティインシデント管理

情報管理
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活⽤場⾯例

セキュリティインシデントの管理

活⽤メリット

情報の属⼈化を防ぐことが可能 社内・社外への情報共有が可能に

各インシデントに対する対応状況を簡単に共有可能

1.IT資産管理

活⽤場⾯例

社内の機器の情報管理

活⽤メリット

ノーコードで簡単に共有ページを
作成可能

kintoneライセンスの無い従業員
への情報共有可能

社内の機器の保守期限や
コストなどを登録

社内IPアドレス限定に
⼀覧ページを公開

kintone内に登録している情報を、ノーコードで簡単にページ化することが可能

社内で発⽣したインシデントを登録 ⼀覧ページを公開



3.障害対応管理 4.バージョン管理

情報管理

© Toyokumo, Inc 9

活⽤場⾯例

障害発⽣〜対応完了までの情報共有

活⽤メリット

リンクひとつで情報登録が可能 障害時のコミュニケーション削減

活⽤場⾯例

利⽤中のソフトウェアの管理 不具合確認作業の共有

活⽤メリット

kintoneライセンスの無い従業員への情報共有可能

フォーム⼊⼒障害情報登録
フォーム作成

進捗を
社内限定に公開⾃動登録

kintoneのライセンスの無い従業員も
データ登録可能

対応の進捗や
情報の更新可能

バージョン情報を管理 ⼀覧ページを公開

kintone内に登録している情報を、ノーコードで簡単にページ化することが可能



6.会議室管理

活⽤場⾯例

会議室の空き状況確認 仮眠室の空き状況確認

活⽤メリット

スマートフォンから会議室の空き
状況の確認/利⽤登録が可能に 会議室の重複予約を回避

利⽤登録フォームURLを別サービス等でQRコード化し、
会議室のドアにQRコードを掲⽰すれば、簡単に登録が可能

5.アカウント管理

情報管理
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活⽤場⾯例

システムのアカウント管理 アカウント利⽤状況の共有

活⽤メリット

紙やExcel台帳管理と⽐較し⼊⼒ミスを削減

アカウント情報を管理
⼀覧ページを

社内IPアドレス限定に公開

kintone内に登録している情報を、ノーコードで簡単にページ化することが可能

フォーム⼊⼒会議室利⽤登録
フォーム作成

会議室空き状況
⼀覧ページ公開⾃動登録



7.端末管理

情報管理
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活⽤場⾯例

端末情報の⼀覧化 社内限定にシステム情報を共有

活⽤メリット

kintoneライセンスの無い従業員への情報共有可能

社内で利⽤している端末情報を登録
利⽤⼀覧ページを

社内IPアドレス限定に公開

kintone内に登録している情報を、ノーコードで簡単にページ化することが可能



Toyokumo k i n t oneAppの活⽤例
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以下の場⾯で活⽤することで、業務を効率化させることが可能です。

情報管理 事務作業 社内コミュニ
ケーション



9.プロジェクト管理

事務作業
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活⽤場⾯例

外部ベンダーとの情報共有

活⽤メリット

kintoneライセンスの無い従業員
への情報共有可能

進捗の可視化でコミュニケーショ
ン⼯数削減

プロジェクトの進捗を登録 対応状況を⼀覧やグラフ表⽰

社内システムのリプレースなどのプロジェクトの進捗や情報共有が可能

8.社内問い合わせ管理

活⽤場⾯例

ログインできない場合の受付

活⽤メリット

問い合わせ対応の属⼈化解消 コミュニケーション⼯数削減

端末不具合時の問い合わせ受付

フォーム⼊⼒相談受付
フォーム作成

質問と回答を
⼀覧で確認⾃動登録

情シスへの相談受付フォームURLを
従業員に共有

質問への回答をkintoneに
登録すれば、質問と回答を⼀覧で確認可能

プロジェクトの進捗を社内共有



11.備品管理

最新の在庫数を
確認可能

事務作業
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活⽤場⾯例

備品等を社外へ持ち出す際 備品の在庫管理

活⽤メリット

在庫状況がリアルタイムに
確認可能 確認時のコミュニケーション削減

フォーム⼊⼒備品申請
フォーム作成 在庫数を確認備品の在庫数

を⾃動集計

10.⽇報管理

活⽤場⾯例

チーム内での⽇報共有 上⻑への⽇報共有

活⽤メリット

ライセンスを持っていないアルバ
イトや派遣社員も提出が可能

チーム全員がメンバーの⽇報に
アクセスできるように

従業員が毎⽇提出する⽇報をフォームに記⼊することで、⼀覧で誰でも閲覧可能に

⽇報を⼊⼒ ⽇報データが蓄積 ⼀覧で表⽰



12.紛失物管理

事務作業
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活⽤場⾯例

紛失物管理

活⽤メリット

kintoneライセンスの無い従業員
への情報共有可能 問い合わせ対応の属⼈化解消

kintoneで落とし物情報を管理 物品情報や拾得⽇の⼀覧を公開

拾得物を⼀覧表⽰することで、電話やメール対応の負担減少

13.ファイル(資料)共有

活⽤場⾯例

各種マニュアルの共有 社内メンバーへの資料の共有

活⽤メリット

複数資料をリンクひとつで共有 都度アップロードの必要なし

kintone内で管理している複数の資料 社内・社外が閲覧可能なページに

kintone上で管理している複数の資料をリンクだけで社内・社外に共有可能に

迷⼦情報の公開



事務作業
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14.物品購⼊申請

活⽤場⾯例

物品購⼊時の申請

活⽤メリット

申請フローの進捗確認の必要なし 申請時のコミュニケーション削減

都度の経費申請

フォーム⼊⼒申請
フォーム作成

申請進捗
を確認⾃動登録

備品などの経費申請フォームを
従業員に共有

申請の進捗を
確認可能



k i n t oneAppの活⽤例
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以下の場⾯で活⽤することで、業務を効率化させることが可能です。

情報管理 事務作業 社内コミュニ
ケーション



社内コミュニケーション
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15.社内FAQ

活⽤場⾯例

ナレッジの社内への共有 マニュアルや⼿順書の共有

活⽤メリット

従業員が⾃⼰解決できる チームメンバーのナレッジに
誰でもアクセスできるように

kintone内で管理しているFAQ情報 情報をそのままWebページとして公開

kintone上で管理しているナレッジの情報をきれいな形で公開可能

16.社内⽬安箱

活⽤場⾯例

システムの改善アンケート収集 社内のニーズ調査

活⽤メリット

リンクひとつで収集が可能 ⼿⼊⼒の転記作業が不要に

アンケート
フォーム作成 フォーム⼊⼒ 回答を⼀元管理

作成したフォームを
リンクで共有

回答内容が⾃動で
反映・集計



17.体温報告 18.ワークフロー

社内コミュニケーション
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活⽤場⾯例

毎⽇の検温調査

活⽤メリット

ライセンスを持っていないアルバ
イトや派遣社員も登録が可能

スマートフォンからデータ登録可
能

活⽤場⾯例

業務タスク内容や役割を⾒える化

活⽤メリット

申請者からの問い合わせ数削減

申請内容を
⾃動登録申請フォーム

作成
完了時メールで
申請者へ通知

申請ステータス
を可視化

申請者は、承認状況などのステータスを確認可能

体温登録
フォーム作成 フォーム⼊⼒ 登録情報を⼀元管理

作成したフォームを
リンクで共有

登録内容を
⾃動で反映

＼詳細はブログ記事で紹介中／

https://toyokumo-blog.kintoneapp.com/toyokumo_workflow/
https://toyokumo-blog.kintoneapp.com/toyokumo_workflow/


社内コミュニケーション
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20.在宅勤務事前申請

活⽤場⾯例

在宅勤務者の管理

活⽤メリット

リンクひとつで収集が可能 ⼿⼊⼒の転記作業が不要に

事前申請
フォーム作成 フォーム⼊⼒ 申請内容を⼀元管理

作成したフォームを
リンクで共有

申請内容が⾃動で
反映・集計

19.アンケート集計

活⽤場⾯例

業務改善アンケート収集 社内ニーズ調査

活⽤メリット

リンクひとつで収集が可能 ⼿⼊⼒の転記作業が不要に

アンケート
フォーム作成 フォーム⼊⼒ 回答を⼀元管理

作成したフォームを
リンクで共有

回答内容が⾃動で
反映・集計



導⼊事例
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学校法⼈創志学園 環太平洋⼤学様
業務内容

トヨクモ製品で⼤幅コストカット Toyokumo kintoneApp認証で250⼈のデータ管理をセキュアにワンクリックで可能に

社内の⽴替請求申請システムを構築

導⼊前

250名以上の教職員から、⽉15〜20件のパスワー
ド関連の問い合わせが発⽣

導⼊後

ID/パスワード不要でToyokumo kintoneApp認証でログイン
して⾃分の情報だけをセキュアに確認可能に

教職員の⼊退社の管理

導⼊前

教職員の⼊退社の⼿続きに時間と負担がかかって
いた

導⼊後

教職員のマスタをkintoneアプリで修正するだけで、kViewer
でリアルタイムで修正内容を反映

https://www.kintoneapp.com/case/ipu-japan.ac


利⽤料⾦

初期費⽤と解約費⽤は無料で、 k i n t o n eユーザー数関係なく、プランを選択いただけます。
各サービスのプラン詳細に関してはサービスをクリックし、料⾦ページをご確認ください。
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初期費⽤

無料
解約費⽤

無料
kintoneユーザー数

関係なし

以下をクリックすると各サービスの料⾦を確認できます
※kintoneのドメイン1つにつき各サービス1つで利⽤

https://fb.kintoneapp.com/price.html
https://kv.kintoneapp.com/price.html
https://pc.kintoneapp.com/price.html
https://km.kintoneapp.com/price.html
https://kb.kintoneapp.com/price.html
https://dc.kintoneapp.com/price.html


社外との⽇程調整も可能な
グループスケジューラー

緊急時に議論や指⽰も可能な
安否確認システム

会社概要
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会社名 ｜ トヨクモ株式会社

所在地 ｜ 東京都品川区上⼤崎 3丁⽬ 1 - 1
J R東急⽬⿊ビル  14階

代表取締役社⻑ ｜ ⼭本  裕次

設⽴ ｜ 2 01 0年 8⽉

資本⾦ ｜ 3 94 , 6 2 0 , 0 0 0円 2 0 2 3年 9⽉末

事業内容 ｜ クラウドサービスの開発 /  提供
新サービスの開発と運⽤

上場証券取引所 ｜ 東京証券取引所  グロース市場 コード番号： 4 0 5 8

Toyokumo kintoneApp以外の製品

https://www.anpikakunin.com/
https://www.toyokumo.app/scheduler
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ご不明点やご相談は以下から
お気軽にお問い合わせくださいませ。

050 - 3816 - 6666 お問い合わせフォーム

30⽇間の無料トライアルは以下からお申し込みください。

https://fb.kintoneapp.com/trial/
https://kv.kintoneapp.com/trial/
https://pc.kintoneapp.com/trial/
https://km.kintoneapp.com/trial/
https://kb.kintoneapp.com/trial/
https://dc.kintoneapp.com/trial/
https://www.kintoneapp.com/contact



